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Опис навчальної дисципліни 

Мета вивчення 
навчальної 
дисципліни 

Набуття майбутніми фахівцями теоретичних знань і практичних навичок, що 

дають змогу проводити діяльність у сфері гостинності відповідно до 

сучасних світових тенденцій сталого розвитку; надавати послуги споживачам 

і розвивати готелі й ресторани з врахуванням цілей та завдань сталого 
розвитку 

Тривалість 
5 кредити ЄКТС/150 годин (лекції 20 год., практичні заняття 40 год., 
самостійна робота 90 год.) 

 

 
Форми та методи 
навчання 

Лекції та практичні заняття в аудиторії та виїзні, самостійна робота поза 

розкладом. Лекції (проблемні, візуалізації, дискусії). 

Практичні заняття (обговорення проблемних питань; дискусія; виконання 

тренувальних, творчих, контрольних вправ; ділова гра). 

Самостійна аудиторна робота (виконання письмових робіт дедуктивного, 

творчого характеру, підготовка усної відповіді на проблемне питання). 

Самостійна позааудиторна робота (проблемно-пошукові, реферування 

наукових та навчальних інформаційних джерел, підготовка академічних есе). 

Система поточного 
та підсумкового 
контролю 

Поточний контроль: відвідування занять; захист домашнього завдання; 

обговорення матеріалу занять; кейси, виконання навчальних завдань; 

тестування; поточна модульна робота. Підсумковий контроль: залік (ПМК) 

Базові знання 
Наявність широких знань із організації роботи підприємств індустрії 
гостинності та рекреаційної сфери, основ наукових досліджень, базових 
знань із маркетингу та менеджменту 

Мова викладання Українська 

mailto:natalik200@ukr.net
http://schedule.puet.edu.ua/
http://www.grks.puet.edu.ua/studinfo.php
http://www2.el.puet.edu.ua/st/course/


Перелік компетентностей, які забезпечує дана навчальна дисципліна, 
програмні результати навчання 

УРН (універсальні результати навчання за вибірковою 
дисципліною) 

УК (універсальні компетенції, якими повинен 
оволодіти здобувач за вибірковою дисципліною) 

УРН. 01. Розуміти сутність генерації креативних ідей 

та роль у цьому процесі генераторів ідей; аналізувати 

підґрунтя, що спонукає до генерації креативних ідей у 

готельно-ресторанній сфері, робити відповідні 

висновки щодо виникнення нових тенденцій розвитку 

індустрії гостинності; знати і вміти використовувати 

на практиці методи індивідуального та колективного 
пошуку інноваційних ідей 

УК. 01 Здатність генерувати креативні ідеї 

розвитку підприємств сфери гостинності з 

використанням методів колективного та 

індивідуального пошуку та визначати джерела 

інноваційних ідей 

 
Тематичний план навчальної дисципліни 

Назва теми Види робіт Завдання самостійної роботи у 
розрізі тем 

Модуль 1. Теоретичні основи пошуку інноваційних ідей та організація творчого процесу 

Тема  1. Сутність Відвідування занять; захист Розглянути  сутність  генерації  креативних 

генерації домашнього  завдання;  обговорення ідей та роль генераторів, вивчити основні 

креативних ідей: теоретичного  матеріалу  за  темою; поняття. Ознайомитися з класифікацією 

базові поняття, виконання навчальних завдань; основних методів, які сприяють генерації 

новаторство та завдання самостійної роботи; нових ідей, підвищенню творчої активності. 

генератори ідей тестування Встановити,  які  з них мають широке 
  застосування при розробці стратегій 
  розвитку сфери гостинності з урахуванням 
  вітчизняної та міжнародної практики). 
  Результати представити у вигляді короткого 
  звіту. 

Тема  2. Джерела Відвідування занять; захист Ознайомитися  з джерелами  інноваційних 
інноваційних ідей домашнього  завдання;  обговорення ідей. За кількома джерелами  проаналізувати 
 теоретичного  матеріалу  за  темою; підґрунтя, що спонукає до генерації 
 виконання навчальних завдань; креативних ідей у готельно-ресторанній 
 завдання самостійної роботи; сфері. Визначити, які з них можуть бути 
 тестування корисними у практичній діяльності (із 
  підтвердженням конкретними прикладами з 
  практики діючих засобів розміщення). 
  Результати представити у вигляді короткого 
  звіту. 

Модуль 2. Генерація креативних ідей в готельній сфері 

Тема  3.  Методи Відвідування занять; захист Ознайомитися з методами 

індивідуального домашнього  завдання;  обговорення індивідуального пошуку інноваційних ідей 
пошуку теоретичного  матеріалу  за  темою; та визначити, які з них можуть мати 

інноваційних ідей виконання навчальних завдань; прикладне застосування у сфері 
 завдання самостійної роботи; гостинності. Використовуючи методи 
 тестування індивідуального пошуку, запропонувати 
  креативну ідею розвитку для діючого 
  готельно-ресторанного підприємства. 
  Результати представити у вигляді короткого 
  звіту. 

Тема 4. Методи Відвідування занять; захист Ознайомитися з методами колективного 

колективного домашнього  завдання;  обговорення інноваційних ідей та визначити, які з них 

пошуку теоретичного  матеріалу  за  темою; можуть мати  прикладне застосування у 

інноваційних ідей виконання навчальних завдань; сфері гостинності. Спільно з одногрупниками 
 завдання самостійної роботи; створити міні-групу для колективної 
 тестування генерації ідей та розробити креативну ідею 
  розвитку для діючого готельно-ресторанного 
  підприємства. Результати представити у 
  вигляді короткого звіту. 
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Програмне забезпечення навчальної дисципліни 

 Пакет програмних продуктів Microsoft Office. 

 Спеціалізоване програмне забезпечення комп’ютерної підтримки освітнього процесу з 

навчальної дисципліни, яке включає перелік конкретних програмних продуктів: програмний засіб 

«Open Test 2.0». Тестування проводиться під час проведення занять (поточний контроль) і під час 

підсумкового контролю знань, дистанційний курс у системі дистанційного навчання ПУЕТ. 

 

Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання 
Політика оцінювання здобувачів вищої освіти: усі завдання, передбачені програмою, мають бути 

виконані у встановлений термін; завдання, які здаються із порушенням термінів без поважних причин 

оцінюються на нижчу оцінку (75 % від можливої максимальної кількості балів за вид діяльності). 

Перескладання модулів відбувається із дозволу провідного викладача за наявності поважних 

причин(наприклад,лікарняний). 

Положення про організацію освітнього процесуhttps://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/06/polozhennya-pro-organizacziyu-osvitnogo-proczesu-1.pdf 

Положення про порядок та критерії оцінювання знань, вмінь та навичок здобувачів вищої 

освітиhttps://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_kryt_ocinyuvannya.pdf 
Положення про атестаціюздобувачіввищоїосвітиhttps://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_atestaciyu_zvo.pdf 

Порядок ліквідації здобувачами вищої освіти академічної заборгованості https://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/07/por-likvid-akad-zaborgovanosti.pdf 

Порядок допуску студентів до заліково-екзаменаційноїсесіїhttps://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/07/por_dopusku_zal-ekz_sesiyi-1.pdf 

Політика щодо відвідування: відвідування занять є обов’язковим компонентом, але за об’єктивних 

причин 

(воєнний стан в Україні, хвороба, працевлаштування, стажування) можливе відвідування занять дистанційно 

з використанням платформи Moodle. 

Порядок навчання студентів за індивідуальним графіком та вільне відвідування навчальних 

занять: https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/por_nadannya_studentu vilne_vidvid.pdf 

Політика щодо академічної доброчесності: 
підчасроботинадматеріаломкурсунедопустимопорушенняакадемічноїдоброчесності.Сукупністьетичнихприн 
цпів і правил, якими мають користуватись здобувачі при опануванні дисципліни наведено у наступних 
науково-методичних матеріалах ПУЕТ: 

Кодекс честі студента https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/kodeks_chesti_studenta.pdf. 

Положення про академічну доброчесність https://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/07/polozh_akadem_dobrochesnist.pdf 

Політика визнання результатів навчання визначена такими документами: 

Положення про порядок перезарахування результатів навчання, здобутих в іноземних та вітчизняних 

закладах освіти https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozh_por_perezarah_rez_zvo.pdf. 
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Положення про академічну мобільність здобувачів вищої освіти https://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf 

Положення про порядок визнання та перезарахування кредитів ЄКТС при вступі до 

Полтавського університету економіки і торгівлі на другий (третій) курс з нормативним терміном 

навчанняhttps://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf 

Положення про порядок визнання результатів навчання здобутих шляхом неформальної та/або 

інформальної освіти https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok- 

vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi- 

osvity.pdf;інфографіка(розділ Освіта/Організація освітнього процесу/Неформальна освіта) 
https://puet.edu.ua/neformalna-osvita/. 

Політика вирішення конфліктних ситуацій: 

Положення про Правила вирішення конфліктних ситуацій у Полтавському університеті 

економіки і торгівлі 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij- 

u-puet.pdf 

Положення про апеляцію результатів підсумкового контролю у формі екзамену https://puet.edu.ua/wp- 

content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pd f 

уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta- 

protidiya-korupciyi/. 

Політика підтримки учасників освітнього процесу: 

Психологічна служба: http://puet.edu.ua/psyhologichna-pidtrymka-v-puet/ 

Положення про психологічну службу Полтавського університету економіки і 

торгівліhttps://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf 

Студентський омбудсмен (Уповноважений з прав студентів) ПУЕТ http://puet.edu.ua/other- 

divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/ 

Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції https://puet.edu.ua/zapobigannya- 

ta-protidiya-korupciyi/ 

Безпека освітнього середовища: Інформація про безпечність освітнього середовища ПУЕТ наведена у 

вкладці «Безпека життєдіяльності»http://puet.edu.ua/pro-puet/bezpeka-zhyttyediyalnosti/ 

Інклюзивність навчання: Положення про організацію інклюзивного навчання здобувачів вищої освіти: 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya- 

zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf 

Оцінювання 
Підсумкова оцінка за вивчення навчальної дисципліни розраховується через поточне оцінювання 

Види робіт 
Максимальна 

кількість балів 

Модуль 1 (теми 1-4): відвідування занять (8 балів); захист домашнього завдання (8 

балів); обговорення матеріалу занять (4 бали); виконання навчальних завдань (8 

балів); завдання самостійної роботи (8 балів); тестування (4 бали); поточна модульна 
робота (10 балів) 

 

50 

Модуль 2 (теми 5-8): відвідування занять (8 балів); захист домашнього завдання (8 

балів); обговорення матеріалу занять (4 бали); виконання навчальних завдань (8 

балів); завдання самостійної роботи (8 балів); тестування (4 бали); поточна модульна 
робота (10 балів) 

 

50 

Разом 100 

 

Система нарахування додаткових балів за видами робіт з вивчення навчальної 
дисципліни 

Форма роботи Вид роботи Бали 

1. Навчальна 1. Виконання індивідуальних навчально-дослідних 
завданьпідвищеної складності 

10 

2. Науково-дослідна 1. Участь у наукових гуртках 10 

2. Участь у наукових студентських конференціях, 
університетських, міжвузівських, всеукраїнських, 
міжнародних 

10 

За додаткові види навчальних робіт студент може отримати не більше 30 балів. Додаткові бали 

додаються до загальної підсумкової оцінки за вивчення навчальної дисципліни, але загальна підсумкова 

оцінка не може перевищувати 100 балів. 

https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozha_pro_akademichnu_mobilnist.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya_pro_perezarah_credytiv.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-poryadok-vyznannya-rezultativ-navchannya-zdobutyh-shlyahom-neformalnoyi-ta-abo-informalnoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/neformalna-osvita/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-pravyla-vyrishennya-konfliktnyh-sytuaczij-u-puet.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pd
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/poloz_pro-apel_pidscontr.pd
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
http://puet.edu.ua/psyhologichna-pidtrymka-v-puet/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-pro-psyhologichnu-sluzhbu-puet.pdf
http://puet.edu.ua/other-divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/
http://puet.edu.ua/other-divisions/studentskyj-ombudsmen-upovnovazhenyj-z-prav-studentiv-puet/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
https://puet.edu.ua/zapobigannya-ta-protidiya-korupciyi/
http://puet.edu.ua/pro-puet/bezpeka-zhyttyediyalnosti/
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf
https://puet.edu.ua/wp-content/uploads/2023/07/polozhennya-proorganizacziyu-inklyuzyvnogo-navchannya-zdobuvachiv-vyshhoyi-osvity.pdf


Шкала оцінювання здобувачів вищої освіти за результатами вивчення навчальної 
дисципліни 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка за 
шкалою ЄКТС Оцінка за національною шкалою 

90-100 А Відмінно 

82-89 В Дуже добре 

74-81 С Добре 

64-73 D Задовільно 

60-63 Е Задовільно достатньо 

35-59 FX 
Незадовільно з можливістю проведення повторного 

підсумкового контролю 

0-34 F 
Незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 
навчальної дисципліни та проведенням підсумкового 

контролю 

 


